
Au cœur de cette collaboration entre Ynov et Salesforce 
figure une conviction commune. Promouvoir une IA 
comprise, maîtrisée et mise au service de l’humain. 
C’est pourquoi les Mastères incluent un apprentissage 
éclairé sur l’éthique de l’intelligence artificielle, la 
sobriété numérique et la responsabilité sociétale. 
Ynov s’engage ainsi à former des professionnels qui ne 
se contentent pas d’exécuter des algorithmes, mais 
questionnent leurs usages, évaluent leurs impacts 
et les mettent en œuvre de façon responsable.
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YNOV CAMPUS S’ASSOCIE À 
SALESFORCE POUR FORMER 
LES LEADERS DE L’IA ET DU 
CRM DE DEMAIN

Ynov Campus, réseau d’écoles privées de référence dans les métiers du numérique, annonce un partenariat 
stratégique avec Salesforce pour former une nouvelle génération d’experts, capables d’orchestrer l’intelligence 
artificielle et les processus métiers des entreprises. Ynov lance ainsi trois nouveaux mastères professionnalisants, 
intégrant jusqu’à 400 heures de formations certifiantes sur les technologies Salesforce, afin de former une 
nouvelle génération de chefs de projet et consultants IA immédiatement opérationnels.

L’intelligence artificielle redéfinit les règles du jeu dans 
tous les secteurs, créant un besoin sans précédent 
pour des profils d’un nouveau type. Les entreprises 
recherchent désespérément des talents hybrides 
capables non seulement de maîtriser les usages de 
l’IA, mais surtout de l’intégrer stratégiquement et 
d’en piloter l’impact à l’échelle d’un département ou 
d’une entreprise. Ces nouvelles formations répondent 
directement à cette urgence en faisant émerger 
rapidement une nouvelle génération de chefs de projet 
et consultants IA immédiatement opérationnels. Il 
s’agit de doter les entreprises françaises des experts 
hybrides indispensables à leur transformation et à 
leur compétitivité future.

Répondre à l’urgence : un marché de l’emploi en pleine mutation

Anil Benard-DendeAnil Benard-Dende
CEO d’Ynov GroupCEO d’Ynov Group

L’IA ne sera un succès en entreprise que si nous 
formons ceux qui sauront la mettre en œuvre à 
travers des cas d’usages concrets. Plus que de 
simples compétences techniques, nous formons 
une génération de professionnels capables de 
comprendre les enjeux business de l’IA, de l’orchestrer 
intelligemment et de l’intégrer aux stratégies globales 
des entreprises. Ces profils hybrides, formés sur 
les meilleures technologies Salesforce et via notre 
pédagogie immersive reconnue, sont la clé de la 
transformation numérique de demain.

X
Trois nouveaux Mastères en alternance sur les 
technologies Salesforce afin de répondre à la 
forte demande de talents experts en business & IA

 Ce partenariat stratégique avec Ynov pose les 
bases d’un écosystème IA durable et répond à 
la forte demande du marché pour des talents 
qualifiés en intelligence artificielle. Notre ambition 
est de rendre ces carrières d’avenir accessibles, en 
levant les barrières à la formation et en élargissant 
les opportunités pour tous. Ensemble, nous 
nous engageons à construire des programmes 
performants, éthiques et représentatifs, dans une 
société numérique où chacun peut s’épanouir. 

Emilie SidiqianEmilie Sidiqian
CEO de Salesforce France

Une vision partagée d’une IA pour tous, éthique et responsable

Une offre pédagogique agile, au plus près des besoins des entreprises
Ces nouvelles formations se déclinent sous la forme de 
trois Mastères en alternance pendant deux ans :

• Mastère Expert Développement Salesforce & 
IA : Forme des experts techniques pointus (Apex, 
intégration IA) prêts à construire les solutions CRM 
de demain. Prépare aux certifications Salesforce 
Administrator, Platform App Builder, Platform 
Developer I et à la certification “Agentforce 
Champion”.

• Mastère Consultant Sales Cloud & IA : 
Développe les compétences pour optimiser 
la performance commerciale et la relation 
client grâce à l’IA. Prépare aux certifications 
Salesforce Administrator, Sales Cloud Consultant 
et aux certifications “Agentforce Champion” et 
“Agentforce Innovator”.
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CONTACT
Pour toute demande d’information, de visuels ou d’interview, 
merci de contacter :

Service de Presse du Groupe Ynov 
Renaud Chenu, 
Directeur des Affaires Publiques et de la Communication

k  renaud.chenu@ynov.com

m  06 37 39 53 86

À propos du Groupe Ynov 

Depuis plus de 10 ans, Ynov est le leader français dans la formation aux métiers du numérique, de la création 
et de l’innovation. Ynov est présent dans 13 métropoles avec 13 campus et plus de 11 000 étudiants inscrits 
dans ses 64 diplômes (BTS, Bachelors, Mastères, reconnus par l’État) répartis dans 12 filières d’excellence. Le 
recrutement d’Ynov se singularise par son ouverture : 10% de bac pro, 20% de bac techno, 50% de bac généraux 
et 20% d’admission parallèle. L’efficacité de notre pédagogie est validée par un taux d’employabilité en sortie 
de Mastère (+6mois) de 92% pour une rémunération moyenne supérieure à 36K€/an comparable aux Grandes 
Écoles. 

EICAR, l’école de cinéma et d’audiovisuel, présente à Paris et Lyon avec plus de 1 600 étudiants, fait partie du 
Groupe Ynov. 
Pour en savoir plus : www.ynov.com.

• Mastère Expert Marketing Cloud & IA : Forme 
des spécialistes des stratégies marketing 
digitales automatisées et personnalisées 
par l’IA. Prépare aux certifications Salesforce 
Administrator, Marketing Cloud Email Specialist 
et aux certifications “Agentforce Champion” et 
“Agentforce Innovator”.

En savoir plus

Tous les parcours bénéficient d’un tronc commun la 
première année, d’un accompagnement personnlisé 
avec de l’anglais et des cours de RSE, et mettent 

l’accent sur le développement de l’esprit critique et 
des soft skills, essentiels à l’ère de l’IA. La pédagogie 
immersive inclut des cours interactifs en direct, 
des travaux pratiques, des projets, des hackathons 
et des “masterclasses”.

Ces programmes intègrent la plateforme Trailhead, 
la plateforme d’apprentissage en ligne de Sales-
force, les certifications Agentforce, et des mises 
en situation sur les outils Salesforce utilisés dans le 
monde professionnel. L’objectif : former des profils 
capables de générer de la valeur en entreprise dès 
les premières semaines.

Portés par Ynov Connect, l’école en ligne d’Ynov, les 
programmes misent sur la flexibilité pédagogique 
(cours interactifs, hackathons, masterclasses), la 
personnalisation (accompagnement individuel) 

et une montée en compétence accélérée par la 
pratique. Les formations sont accessibles 100 % en 
ligne, partout en France.

Ynov Connect : l’alliance du distanciel, de la pratique et de l’excellence

À propos de Salesforce

Salesforce aide les organisations de toutes tailles à réinventer leur activité grâce à l’intelligence artificielle. 
Agentforce est la première solution de travail numérique pour entreprises qui s’intègre parfaitement aux 
applications CRM «Customer 360», à «Data Cloud» et à «Einstein AI». En réunissant humains et agents, Agentforce 
permet d’assurer le succès des clients sur une plateforme unique et de confiance. 
Pour plus d’informations : Communiqués | Web |X| LinkedIn | YouTube.

https://www.ynov.com/
https://www.ynov.com/formations/masteres-salesforce-by-ynov
https://trailhead.salesforce.com/fr
https://www.salesforce.com/fr/news/
https://www.salesforce.com/fr/?utm_source=OxiMailing&utm_medium=e-mail&utm_campaign=240820_Dreamforce_media%20alerte_Salesforce
https://x.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2Fsalesforcefr
https://www.linkedin.com/company/salesforce/
https://www.youtube.com/salesforce

